
組織とは何か

組織と集団との違い

（第3回）



コミュニケーションとモチベーションとの関連

検討課題の「したがって、ヒューマンスキル(コミュニケション
能力）は、無くても組織は機能する」をコミュニケーションに
よる上司との人間関係とモチベーションとの関連をマトリック
スにすると、次ページのようになります

ここで、思い起こしてもらいたいのは、
第1回目の「検討課題のヒント」
～経営資源としての「人」の特異性についてです

多くの方がお気づきのように、
「人は、感情を持った経営資源である」ということです





組織と集団との違い


